В __________ суд 
адрес: 

Истец: 
дата рождения, 
место рождения, 
[bookmark: _GoBack]паспорт: серия  №, выдан, КП 
адрес: 
ИНН: 

Ответчик: 
ОГРН (для юр.лиц)
ИНН (для юр.лиц)
адрес:


ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ 
о возмещение ущерба, причиненного заливом квартиры

________________ (далее по тексту – Истец) является собственником квартиры №, расположенной по адресу: __________, что подтверждается ___________.
В результате залива, произошедшего по вине ________ (далее по тексту- Ответчик), квартире Истца нанесён значительный материальный ущерб.
Залив квартиры был зафиксирован Актом от _____ г. (далее по тексту –Акт), составленный комиссией управляющей компании _________ в составе которой: ___________, в присутствии собственника жилого помещения _______.
В соответствии с Актом была установлена причина залива – __________. В результате данного залива, квартире Истца нанесены следующие повреждения:
Обозначить все повреждения строго согласно акту.
Заявка на составление акта № _____ от ______ г. в журнале ОДС № __.
Организации по обслуживанию жилищного фонда должны обеспечивать своевременное проведение профилактических работ, осмотров и устранение дефектов, согласно установленному графику работ и несут полную ответственность за содержание общедомового имущества.
Для установления размера, причиненного заливом ущерба, Истец был вынужден провести оценку права требования денежных средств (затрат) на воспроизводство (замещение), а также расходов, которые надо произвести, в свете потери (нарушения) свойств жилого объекта недвижимости, до исходного состояния в результате повреждения (реального ущерба), нанесенного внутренней отделке недвижимого имущества, находящегося по адресу____________. 
Для этого Истец обратился в _______________.
Согласно Отчету об оценке __________ года, рыночная стоимость работ и материалов, необходимых для устранения ущерба, причиненного в результате залива внутренней отделке квартиры составляет _____________. 
В соответствии с п. 3 ч. 1 ст. 36 ЖК РФ, собственникам помещений в многоквартирном доме принадлежит на праве общей долевой собственности общее имущество в многоквартирном доме, а именно: крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дом, механическое, электрическое, санитарно-техническое и другое оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения.
С учетом, что ___________ находится в компетенции эксплуатационной организации и является общедомовым имуществом – возникновение данных аварий неконтролируемо владельцами жилых помещений.
Организации по обслуживанию жилищного фонда должны обеспечивать своевременное проведение профилактических работ, осмотр и устранение дефектов, надлежащих образом, несут полную ответственность за содержание общедомового имущества.
Постановлением Правительства РФ от 13.08.2066 N491 (ред. От 27.02.2021 года) утверждены Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме, регулирующие отношения по содержанию общего имущества, принадлежащего на праве общей долевой собственности помещений в многоквартирном доме (далее – общее имущество).
В соответствии с п. 5 данных Правил в состав общего имущества включаются внутридомовые инженерные системы холодного и горячего водоснабжения, состоящие из стояков, ответвлений от стояков до первого отключающего устройства, расположенного на ответвлениях от стояков, указанных отключающих устройств, коллективных (общедомовых) приборов учета холодной и горячей воды, первых запорно-регулировочных кранов на отводах внутриквартирной разводки от стояков, а также механического, электрического, санитарно-технического и иного оборудования, расположенного на этих сетях, а также внутридомовая инженерная система водоотведения, состоящая из канализационных выпусков, фасонных частей (в том числе отводов, переходов, патрубков, ревизий, крестовин, тройников), стояков, заглушек, вытяжных труб, водосточных воронок, прочисток, ответвлений от стояков до первых стыковых соединений, а также другого оборудования, расположенного в этой системе. (Пункт Правил может меняться в зависимости от причины залива.)
Согласно п. 16 Правил надлежащее содержание общего имущества в зависимости от способа управления многоквартирным домом обеспечивается собственниками помещений:
- путем заключения договора управления многоквартирным домом с управляющей организацией - в соответствии с частью 5 статьи 161 и статьей 162 Жилищного кодекса Российской Федерации;
- путем заключения договора о содержании и ремонте общего имущества с лицами, оказывающими услуги и (или) выполняющими работы (при непосредственном управлении многоквартирным домом), - в соответствии со статьей 164 Жилищного кодекса Российской Федерации.
Согласно пункту 10 Правил установлено, что общее имущество должно содержаться в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации в состоянии, обеспечивающем:
а) соблюдение характеристик надежности и безопасности многоквартирного дома;
б) безопасность для жизни и здоровья граждан, сохранность имущества физических или юридических лиц, государственного, муниципального и иного имущества;
Согласно п.п. 28, 30, 31 Правил содержание общего имущества обеспечивается собственниками помещений - за счет собственных средств путем внесения платы за содержание и ремонт жилого помещения в многоквартирном доме - управляющей организации.
В соответствии с пунктом 42 Правил № 491 управляющие организации и лица, оказывающие услуги и выполняющие работы при непосредственном управлении многоквартирным домом, отвечают перед собственниками помещений за нарушение своих обязательств и несут ответственность за надлежащее содержание общего имущества в соответствии с законодательством Российской Федерации и договором.
В соответствии со ст. 1064 ГК РФ, «... вред, причиненный личности или имуществу гражданина, а также вред, причиненный имуществу юридического лица, подлежит возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред...».
Согласно п.2 ст.15 ГК РФ: «...под убытками понимаются расходы, которые лицо, чье право нарушено, произвело или должно будет произвести для восстановления нарушенного права, утрата или повреждение его имущества (реальный ущерб) ...».
В соответствии со ст.ст. 15, 1064, Гражданского кодекса РФ, лицо, право которого нарушено, может требовать полного возмещения причиненных ему убытков.
Таким образом, обязанность содержания ________, полностью возложена на Ответчика, равно как и ответственность за бесхозяйное использование и обслуживание данного имущества, повлекшее за собой имущественный вред собственности владельца помещения или имуществу соседей. 
В результате, Истцу был причинен материальный ущерб в размере ______________ руб.
В соответствии с п. 13 Постановлением Пленума Верховного Суда РФ от 23.06.2015 N 25 "О применении судами некоторых положений раздела I части первой Гражданского кодекса Российской Федерации", указывается:
«При разрешении споров, связанных с возмещением убытков, необходимо иметь в виду, что в состав реального ущерба входят не только фактически понесенные соответствующим лицом расходы, но и расходы, которые это лицо должно будет произвести для восстановления нарушенного права (пункт 2 статьи 15 ГК РФ).
Если для устранения повреждений имущества истца использовались или будут использованы новые материалы, то за исключением случаев, установленных законом или договором, расходы на такое устранение включаются в состав реального ущерба истца полностью, несмотря на то, что стоимость имущества увеличилась или может увеличиться по сравнению с его стоимостью до повреждения. Размер подлежащего выплате возмещения может быть уменьшен, если ответчиком будет доказано или из обстоятельств дела следует с очевидностью, что существует иной более разумный и распространенный в обороте способ исправления таких повреждений подобного имущества.
Следует также учитывать, что уменьшение стоимости имущества истца по сравнению с его стоимостью до нарушения ответчиком обязательства или причинения им вреда является реальным ущербом даже в том случае, когда оно может непосредственно проявиться лишь при отчуждении этого имущества в будущем (например, утрата товарной стоимости автомобиля, поврежденного в результате дорожно-транспортного происшествия)».
В соответствии с положениями ч. 6 ст. 13 ФЗ «О защите прав потребителя» при удовлетворении судом требований потребителя, установленных законом, суд взыскивает с изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера) за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя штраф в размере пятьдесят процентов от суммы, присужденной судом в пользу потребителя.
Согласно положениями п. 46 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28.06.2012 N 17 О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав Потребителей при удовлетворении судом требований потребителя в связи с нарушением его прав, установленных Законом о защите прав потребителей, которые не были удовлетворены в добровольном порядке изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером), суд взыскивает с ответчика в пользу потребителя штраф независимо от того, заявлялось ли такое требование суду (пункт 6статьи 13 Закона). 
В связи с чем, с Ответчика подлежит взысканию сумма штрафа в размере 50% от суммы, присужденной судом в пользу потребителя.
Для урегулирования спора, Истец обращался в _______ с претензией о возмещении ущерба в порядке досудебного урегулирования спора, которое Ответчик получил ________ года, что подтверждается почтовым РПО № ______.
______ года Истцом было получено ответное письмо № ______, в котором указывается, что отсутствуют основания для удовлетворения заявленных требований поскольку не подкреплены доказательствами, подтверждающими вину _______ в причиненном ущербе. (Если ответ был получен)
Ответ Истцу не был направлен. (Если ответ не был получен)
Так ответчик отказался от добровольного досудебного урегулирования спора и у Истца при удовлетворении судом его требований появляется право взыскать штраф в размере 50% от суммы, присужденной в его пользу. 
В связи с тем, что Ответчик от добровольного исполнения обязательств отказываются, Истец был вынужден оплатить услуги представителя и обратиться в суд. Стоимость юридических услуг составила _______. (Если был заключен договор с юристом)
Право взыскать деньги, потраченные на адвоката или юриста, закрепляется в ГПК частью 1 статьи 100, в которой говорится, что стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по ее письменному ходатайству суд присуждает с другой стороны расходы на оплату услуг представителя в разумных пределах.
В п. 4 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 21.01.2016 N 1 "О некоторых вопросах применения законодательства о возмещении издержек, связанных с рассмотрением дела", также устанавливает, что расходы по оплате юридических услуг, признаются судебными издержками и подлежат возмещению. 
Поскольку Истцу был причинен материальный ущерб по вине Ответчика, то полагаем, что он обязан возместить сумму нанесенного ущерба в полном объеме. 
Истец, проживающий по адресу: _______ был вынужден ликвидировать последствия залива на протяжении нескольких часов, в ожидании прибытия аварийной службы, а также, вести общение на предмет возмещения причиненного ущерба с представителями ответчиков, обеспечивая свою явку на места их фактического нахождения, что повлекло за собой причинение морально-нравственных страданий. 
Данные обстоятельства дают основания для возникновения права требования возмещения морального вреда в размере _________.
В соответствии с положениями п.4 ч. 2 ст. 333.36 НК РФ от уплаты государственной пошлины по делам, рассматриваемым Верховным Судом Российской Федерации в соответствии с гражданским процессуальным законодательством Российской Федерации и законодательством об административном судопроизводстве, судами общей юрисдикции, мировыми судьями, с учетом положений пункта 3 настоящей статьи, освобождаются истцы - по искам, связанным с нарушением прав потребителей.

На основании изложенного, и в соответствии со ст. 3, 39, 131 ГПК РФ, п.2 ст.15, ст.ст. 210, 1064 ГК РФ.


ПРОШУ:

1. Взыскать с __________ в пользу _________ в счет возмещения материального ущерба _________ руб.;
2. Взыскать с ___________ в пользу _________ в качестве компенсации расходов по проведению оценочных услуг __________ руб.;
3. Взыскать с ___________ в пользу _________ в качестве компенсации расходов истца на оказание юридических услуг _________ руб.;
4. Взыскать с ___________ в пользу _________ в качестве компенсации расходов на составление нотариальной доверенности на представителей ___________ руб.;
5. Взыскать с _________ в пользу ________ в качестве компенсации расходов на отправку претензии ________ руб.;
6. Взыскать с _________ в пользу _______ в качестве компенсации морального вреда _________ руб.;
7. Взыскать с __________ в пользу _______ сумму штрафа в размере ________ руб.


ПРИЛОЖЕНИЯ:
1. Копия Акта _______;
2. Отчет об оценки _________;
3. Копия договора на оказание оценочных услуг;
4. Копия квитанции об оплате услуг оценки;
5 Копия договор об оказании юридических услуг;
6. Копия квитанции об оплате юридических услуг;
7. Копия квитанции об отправки претензии Ответчику;
8. Копия ответного письма от ____________;
9. Копия паспорта;
12. Документ, подтверждающий право собственности;
14. Доверенность на представителей;
15. Квитанция и опись об отправке искового заявления Ответчику.



_____________                                                _______________/______________
        Дата                                                                   подпись	расшифровка     

